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SISSEJUHATUS



Mis on toimunud esimese aasta jooksul?
v GDPR’i rakendamine algas 25. mail 2018

v" Eesti uus isikuandmete kaitse seadus joustus 15. jaanuaril 2019 ja
Isikuandmete kaitse seaduse rakendamise seadus joustus 15.
martsil 2019

v Euroopa andmekaitseasutused on tanaseks teinud Ule 91 trahvi
50 MEUR (Prantsusmaa) — Google kasutus isikuandmeid
reklaamide edastamiseks ilma digusliku aluseta
« 20 000 EUR (Saksamaa) — sotsiaalmeediaplatvorm hoidis
kasutajate salasonasid tavalises tekstivormingus
« 220 000 EUR (Poola) — digiturundaja ei edastanud klientidele
infot andmetootiuse tingimuste kohta

Legal services in Estonia, Latvia, Lithuania

>



Mis on toimunud esimese aasta jooksul?

« 400 000 EUR (Portugal) — haigla patsientide andmetele
paasesid ligi haigla endised tootajad, kuna nende kontosid
el suletud + koOik haigla arstid paasesid ligi koikide
patsientide andmetele.

» 4800 EUR (Austria) — ettevote, kes kasutas videovalvet,
jalgis ka oma territooriumist valjaspool asuvat ala ning
puudusid videovalvest teavitavad sildid

v" AKI bigusdirektor: , AKI ei muutu ka edaspidi trahvivabrikuks.

Rikkumiste puhul on meie kaitumismustriks olnud selgitamine ja
hoiatamine.”
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Mis on tana alustades teisiti?

v’ Positiivne

« rohkem teavet andmekaitse osas

« esimesed GDPRI juhendid ja naidised

 spetsialistidel on tekkinud GDPR’i alane ndustamise kogemus

v Negatiivne

« kohustusliku regulatsiooni eiramine

 gjaline ja sisuline mahajaamus konkurentidest
« voimalikud kaebused andmesubjektidelt

« AKI kontrolli puhul kehv seis

Legal services in Estonia, Latvia, Lithuania 5



Soovitused tana alustajale

v" Alustage kohe, ettevalmistus votab kauem aega kui esialgu arvate

v Tutvuge AKI poolt vélja antud Isikuandmete td66tleja Gldjuhendiga ja
AKI veebilehel (www.aki.ee) oleva infoga

v Alustage isikuandmete t66tlemisiilevaate ja ettevotte
andmekaitsetingimuste koostamisega — nii saate Uhitada andmete
kaardistamise ja dokumenteerimise

v KUsige vajadusel ndu spetsialistilt, kuid veenduge eelnevalt, et tal
on GDPR’i ndustamise kogemus

v Osalege aktiivselt ettevalmistusprotsessis ja kaasake
andmetootlusega tegelevad t06tajad
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Soovitused tana alustajale

v'Maarake ettevottes andmekaitse eest vastutav isik (ka siis, kui
ettevottel el ole andmekaitsespetsialisti maaramise kohustust)

v Té6tage valja vajalikud alusdokumendid isikuandmete kaitse
korraldamiseks (nt andmekaitsetingimused, nousolekute
vormid, sisemised reeglid isikuandmete kasutamisel, jne)

v Koolitage isikuandmete t66tlemisega tegelevaid tddtajaid

v' Jalgige andmekaitse regulatsioonide ja praktika arengut ning
hoidke ettevotte andmetdotlus ajakohasena

v' Valdi praktikas levivaid vaararusaamasid
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Moned naited sagedamini levinud vaararusaamadest:

v Isikuandmete kaitse temaatika aktuaalsus kahaneb

v' Ostame sisse GDPR’i valmispaketi, siis ei pea ise asjaga
tegelema

v" GDPR’i nduetele vastavuse saavutamine on thekordne
ettevotmine

v" Rajame kogu andmetddtluse Ghele diguslikule alusele
— kliendi nousolekule — et ei peaks erinevate aluste maaramisega
vaeva nagema
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v — Isik on andnud nousoleku t6ddelda oma
isikuandmeid thel voi mitmel eesmargil

v — majutuse
tellinud kliendi tuvastamine, kliendi e-posti aadressile tellimuse
Kinnituse edastamine

v —
majutusettevotja kohustus taita kllastajakaart; to0andja kohustus
kUsida to0lepingu so6lmimisel to6taja nimi, isikukood ja elukoht

v — nt kliendi vdlgnevuse puhul, tema
andmete edastamine inkassole; kontsernisisene andmete vahetus,
toote- ja teenusearendus, vara kaitse (nt videovalve, mehitatud valve)

v — nt Onnetuse korral isiku meditsiinilise toimiku
avaldamine kiirabile
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Soovitused tana alustajale

AKI soovitused ettevotte juhtidele:

v Kehtesta selged, lihtsad ja arusaadavad
andmetOotlustingimused — nii tootajatele kui ka klientidele

v Veendu, et ettevotte tédtajad on saanud koolitusi, selgitusi ning
(kirjalikke) junendmaterjale, mis aitavad neil ettevotte nimel
isikuandmeid Oigusparaselt toodelda

v Tee vajalikud infovarade kaardistamised, sh ka bilansi-laadne
andmetootluse register, mis annaks ennekoike Ulevaate
to0deldavatest isikuandmetest ning nende t00tlemise
oiguslikest alustest

v Enne kui alustad ettevotte jaoks sisuliselt uut laadi isikuandmete
toOtlemisega, vii labi kirjalik andmekaitsealane mojuhinnang
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Soovitused tana alustajale

v Ole valmis olukordadeks, kus andmesubjekt soovib tutvuda
enda isikuandmetega, nduab nende parandamist, kustutamist,
to0tlemise piiramist, soovib nende tlekandmist vOi soovib
esitada vastuvaiteid.

v Uuri andmete edastamisel kolmandatesse riikidesse, kas
selleks on olemas kohane 0Oiguslik raamistik.

v' Rakenda kohaseid ning vajalikke turvameetmeid isikuandmete
kaitseks.

v’ Selgita valja, kas ettevdttele on vaja maarata endale
andmekaitsespetsialist. Kui andmekaitsespetsialist on vaja
maarata, siis veendu, et tegemist on piisavalt padeva
Inimesega.
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~ ANDMEKAITSE
POHIDOKUMENTATSIOON
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Sisemised andmetootiusreeglid

v' Privaatsuspoliitika — Gldine kirjeldus sellest, milliste
andmesubjektide isikuandmeid ettevotte to6tleb, miks ja kuidas
seda teeb, milliseid turvameetmeid andmete kaitseks kasutab,
jne

v Rikkumistele reageerimise juhend

v" Andmesubijektide taotlustele vastamise juhend

v" Infoturbe reeglid

v' Spetsiifilised andmetdotiuse reeglid, nt vastuvotutddtajale,
toateendindajale, personaliosakonnale, jne.

v Toobtajate koolitamine — konkreetsed andmetddtluse reeglid +
koolitus tagavad selle, et tO06taja ka vastutab andmete to6tlemise
eest
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Isikuandmete tootlemisulevaade
Mida peab t66tlemistlevaade sisaldama (GDPR art. 30):

v’ vastutava tddtleja ning asjakohasel juhul kaasvastutava t66tleja,
vastutava t00tleja esindaja ja andmekaitseametniku nimi ja
kontaktandmed

v’ td66tlemise eesmargid

v' andmesubjektide kategooriate ja isikuandmete liikide kirjeldus

v' vastuvotjate kategooriad, kellele isikuandmeid on avalikustatud
vOi avalikustatakse, sealhulgas kolmandates riikides olevad
vastuvotjad ja rahvusvahelised organisatsioonid

v vOimaluse korral eri andmeliikide kustutamiseks ette nahtud
tahtajad

v vdimaluse korral tehniliste ja korralduslike turvameetmete Uldine

. Kirjeldus
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Vastutav todtleja

Nimi ja kontaktandmed Andmekaitsespetsialist (kui on médratud) Esindaja (kui on midratud)
Nimi Nimi Nimi
Aadress Aadress Aadress
Epost Epost Epost
Telefon Telefon Telefon

Artikkel 30 kohane téétlemistoimingute register

IRt Kolmandatesse riikidesse voi

: e rahvusvahelistele organisatsioonidele
rahvusvaheliste organisatsioonide

Kaasvastutava tiotleja
! Tehniliste ja korralduslike turvameetmete

Tootlemise eesmirk | nimi ja kontaktandmed | Andmesubjektide kategooriad Isikuandmete liigid Vastuvitjate kategooriad 2 ) : erandliku edastamise kaitsemestmete Andmete séilitustihtajad A
! nimed, kellele isikuandmeid ] j iildine kirjeldus
(kui kohaldub) , kehta koostatud dokumendid (kui
edastatalse (lui kohaldub)
kohaldub)
palgaarvestus tB6tajad nimi, siinniaeg/isikukood Infosiisteemidel id kaardi v&i mobiil id-ga
tentimine, kasutusBigus tagatud eel
palghatyestis eisi 1 paiigakorito:nt pank, riiklikud registrid, andmekogud Todlepinguid séilitatakse 10 a. alates auu:n !mlnel- .asu ujmgl:: aga u_" e
autoriseerimisega. Juurde pidsufigusega
{nt maksuamet}, Iepingu \3aetamisest falis: isikutering sisedoiumentidepga regui:eerifud
titaj tupidamisettevot tétlepi di }
palgaarvestus tHHtajad maksuandmed raamatupidamisettevite titlepinguseadus) PSSOt A
vastuvitjatega krilpteeritud
personaliarvestus thbtajad kontaktandmed B T — .
ST T e Infosiisteemidel id kaardi v&i mobiil id-ga
£ ! £ autentimine, kasutusgigus tagatud eelneva
Riiklikud registrid, andmekogud (nt autoriseerimisega. Juurdepidsudigusega
" — R todtukassa, haigekassa) isikutering sisedokumentidega reguleeritud.
peronaliarvestis thotaja AlgtEpaE Atk ANIn= Paberdokumendid seifis. Andmeedastus

vastuvitjatega kriipteeritud

kontaktandmed, haridus,
S . : ’ kvalifikatsioon, hobid, Nt soovitaja, kandideerinud isik, . o :
tédle vBrbaming valituks osutunud kandidaat SR Lo lepingu l6petamisest (alus -
keeleoskus. riiklikud registrid, andmekogud s
ttolepinguseadus)

Té8lepingus clevad andmed

Totlepinguid séilitatakse 10 a. alates

/ ' kontaktandmed, haridus, CV-sid silitatakse ks aasta alates
o ; mitte valituks osutunud e 5 . e 5
ti6le virbamine T kvalifikatsioon, hobid, Kandideerinud isik Araiitlevast otsusest (alus - vBrdse
kandideerijad &
keeleoskus kohtlemise seadus)

Volitatud t&6tlejad: logistikaettevstted,

toote, teenuse miidk Kient kontaktandmed i % -
inkassoettevitied, turundusetteviite
toote, teenuse miidk klient ostuajalugu
ik ’ ; Volitatud t66tleja; Arveid s3llitatakse 7 a. (alus - Andmed séilitatakse ja edastatakse
toote, teenuse miiik klient arveinfo BT i L : 7
raamatupidamisettevite raamatupidamisseadus) kriipteertul:
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Isikuandmete tootlemisulevaade (toolkit)

>

Toolkiti erinevused vorreldes AKI naidisega:

v

v
v

ENIAN

AN

Andmekogum/susteem — nimetus (folder, eraldi programm, nt
palgaarvestus - Merit Palk, kliendihaldusprogramm) ja ststeemi
haldaja

Sisu ja eesmark — diguslik alus, vorming (paber, digi)

Juurdepaas — piirangud, juurdepaasudiguste andmine,
juurdepaasuodiguste Ulevaatamine

Valjavotted — tegemine ja jagamine

Sailitamine — passiivsed andmed, arhiveerimine, kustutamine,
persoonipohine kustutamise voimalus

Nousolek — kuidas saadakse, kuidas dokumenteeritud, kas vaja GDPRI
nouetega vastavusse viia

Riskihinnang — puudutad isikute arv, riski aste

Lahendamist vajavad teemad — toiming ja vastutav isik

Andmeallikas — kellelt on andmed saadud (andmesubjekt, kolmas isik)
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Privaatsusteade >

Privaatsusteate eesmark on tagada andmet60tluse labipaistvus ehk:

v' inimesele tuleb siis, kui temalt andmeid kogutakse, anda teavet
andmetoodtleja ja andmetoldtluse kohta

v’ seda tuleb teha ka siis, kui andmed ei ole saadud temalt endalt

v inimesel on enda kohta kdivate andmete osas: (i) digus tutvuda
oma andmetega, (ii) 0igus nduda andmete parandamist,
kustutamist, to0tlemise piiramist, andmete Ulekandmist, digus
esitada vastuvaiteid ja keelata otseturundust (iii) kaitse masina
tehtud otsuste vastu (v.a. lepingu ja seaduse alusel otsustamisel)

v koigest eelnevast tuleb inimesele teada anda kokkuvatlikult, selgelt
ja arusaadavalt, lintsasti kattesaadavas vormis, reeglina kuu aja
jooksul ja reeglina tasuta — st tuleb koostada ja avaldada
privaatsusteade
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Privaatsusteade >

Erinevatele andmesubjektide osas vOiks kaaluda eraldi teadete
koostamist voi eraldi alajoatuste tegemist Uldises teates:

v Kliendid

v Koostddpartnerid
v' Téotajad

v' Téoéle kandideerijad
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X + - x

&« [&] 8 https://www.fazer.ee/privaatsus-fazeris/privacy-statem

[0 Data Retention Pali Data Protection Im 1 Data contraller ablin, () Kasutus- ja privaats [ Kuidas kasutada e-.. gl Employes Pri Employee Privac

- 2

Awvaleht  Fazerist = Toored  Brindid Retseprid  Kontakrid = Tagasiside  Orsi L\

ii1 Rakendused [EM Data protection self., Y52 Rizikon - Quick Che.. (@ GDPR for marketers..  [J7 Mail - Marit Savi@t..

FAZERI ISIKUANDMETE KAITSE AVALDUS

1. Kust me andmeid kogume?

2. Milliseid andmeid me kogume?

3. Kiipsised

4. Mille jaoks kogutud andmeid

kasutatakse? Uuendatud 21 mai 2018. Kiépsake siia et niha viimatisi isikuandmete kaitse avalduses tehtud muudatusi.

5. Kui kaua me teie andmeid
sdilitame?

Selles isikuandmete kaitse avalduses kirjeldatakse viise, kuidas Fazer Groupi kuuluvad ettevotted oma majandustegevuse kaigus tarbijate, ettevitete ning
6:‘ Kelml Qn Oigus tele andmeid muude organisatsiconide ja huvirihmade kontaktisikute andmeid t&6tlevad.

téodelda ja kas me avaldame

andmeid kolmandatele isikutele?

Uldosas kisitleme andmete tétlemist ja teie igusi (ildiselt. Saate kiiresti ja lihtsalt vaadata teenusepdhist teavet, kuidas me to6tleme teie isikuandmeid
7. Kas edastame teie andmeid teenustes, mida te kasutate.

viljapoole EL-i voi EMU piire

(kolmandatesse riikidesse)?

8. Kuidas te saate oma Meie pohivddrtuste hulka kuuluvad kliendikesksus ja kvaliteet: tootleme teie andmeid vastutustundlikult ja soovime olla teile
‘Slk‘t}aﬂddmfte tootlemist usaldusvadrseks partneriks. Te ise saate mojutada seda, kuidas teie andmeid toddeldakse. Selles isikuandmete kaitse avalduses
mojutada: kdsitlemegi teie Gigusi ja seda, kuidas saate oma Gigusi rakendada.

2 gusl | g

9. Kelle poole véite péérduda,
kui teil peaks andmete
t6Stlemise kohta kisimusi

tekkima? .
Uldjuhul kogume teilt andmeid siis, kui sélmite meiega lepingu voi kasutate meie teenuseid muul viisil. Naiteks kogume teie

10. Vastutavad ‘téc“)t\ejad andmeid siis, kui registreerute méne meie teenuse kasutajaks, annate meile loa saata teile turundussdnumeid, ostate midagi meie

e-poest, kasutate meie veebi- véi mobiiliteenuseid, osalete turunduskampaanias voi kiisitluses, annate meile tagasisidet voi
Teenusepdhine Ulevaade [ +] péérdute mele klienditeeninduse poole.

H L Type here to search
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& Tunuge + = X

ivaatsusavaldusega - = X

collectdata r A D O

& c & https://www.fazer.ee/p

atsus- -staterr

is/privac

[N Data Retention Pol @ Data Protection Im [1 Data controller cbli... O Kasutus- ja privaats. E Kuidas kasutada e-... ‘J Employee Priva: Employee Privacy P... »

i1 Rakendused Data protection seff.. ¥4 Rizikon - Quick Che... (@) GDPR for marketers.. [ Mail - Marits

CERKITTTAY . -
Uldjuhul kogume teilt andmeid siis, kui sélmite meiega lepingu voi kasutate meie teenuseid muul viisil. Niiteks kogume teie

10. Vastutavad tédtlejad andmeid siis, kui registreerute méne meie teenuse kasutajaks, annate meile loa saata teile turundussénumeid, ostate midagi meie
e-poest, kasutate meie veebi- voi mobiiliteenuseid, osalete turunduskampaanias véi kilsitluses, annate meile tagasisidet voi
Teenusepchine llevaade (-] podrdute mele klienditeeninduse poole.
E-poed

Broneerimisstisteemid
Tellimused Tootleme teie andmeid lepingu tiitmise ja teenuste osutamise kiigus ning turunduse, kliendisuhtluse ja klienditeeninduse raames.
Lisaks kasutame kogutud andmeid selleks, et kohandada meie turundus- ja kommunikatsioonialane tegevus teie huvidele

Kampaaniad ) . o i o - o
vastavaks. Meie eesmirk on pakkuda tulevikus jarjest paremaid teenuseid ning kogutud andmed véimaldavad meil kliente

Turundussdnumid paremini maista.
Tagasiside, kaebused ja muud

klienditeenindusega sectud

sonumid

Arvamuskdsitlused ja uuringud 1. KUST ME ANDMEID KOGUME?
Mobiilirakendused
MyFazerCafé

Fazer Brainhow’ teenus Muu hulgas kogume teie andmeid siis, kui:
Fazeri kaart * registreerute meie teenuste kasutajaks;

. + annate meile loa edastada teile turundussénumeid;
MyFazeri teenus

ostate midagi meie e-poest voi kasutate muid meie pakutavaid veebi- ja mobiiliteenuseid;
Ettevétte kontaktisikute ja
teiste huvirithmade
isikuandmete téétlemine

osalete meie turunduskampaaniates, turu-uuringutes véi arvamuskisitlustes;

annate meile tagasisidet, jitate meile teate, millele soovite saada vastust, voi votate muul viisil Fazeriga (ihendust;
+ olete mone meie arikliendi voi koostéopartneri kontaktisik v6i votate meiega ihendust kui oma organisatsiooni esindaja; voi

* jagate, avaldate voi kommenteerite ménda Fazeri sotsiaalmeedia kanalites tehtud postitust voi saadate sellise kanali kaudu Fazerile sGnumi, et votta Ghendust
meie klienditeenindusega. Lisaks teostame ka ildist sotsiaalmeedia seiret, mille eesmirk on kliente paremini méista ning saada selgem Ulevaade Fazeri ja meie
toostusharu kohta rdagitavast.

Samuti véime koguda teie andmeid teistest Fazeri kontserni kuuluvate ettevdtete registritest, nditeks seoses ettevitte ostu vi muude dritehingutega.

2. MILLISEID ANDMEID ME KOGUME?

See, milliseid andmeid me t6tleme, sdltub teie kasutatavatest teenustest ning nende kasutamise viisist. Te saate ise otsustada, milliseid andmeid me véime

aatsus-T;

H £ Type here to search
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PRIVAATSUSTEADE — andmesubijekti dige P>
teavitamine 1/3

Andmed on saadud Andmed ei ole saadud

Millist infot peab to6tleja andma? andmesubjektilt andmesubjektilt
Tootleja nimi ja kontaktandmed v v
Andmete t00tlemise eesmark ja v v
oiguslik alus

Vastutava t6o6tleja digustatud huvi, kui

see on mingil eesmargil to6tlemise v v
aluseks

Toéodeldavate isikuandmete v
liigid/kategooriad

Teave isikuandmete vastuvotjate voi v ,
nende kategooriate kohta

Info andmete kolmandatele riikidele 4 v

edastamise kohta
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PRIVAATSUSTEADE - andmesubjekti dige
teavitamine 2/3

Andmed on saadud Andmed ei ole saadud
Millist infot peab tootleja andma? andmesubjektilt andmesubjektilt

Isikuandmete sailitamise ajad voi

kriteeriumid nende maaramise kohta v v
Teave koikide andmesubjekti diguste v v
kohta
Oigus vétta tagasi andmetddtluseks v v
antud ndusolek (kui asjakohane)

v v

Oigus esitada kaebus
jarelevalveasutusele

Millisest allikast isikuandmed saadi (sh %
avalikud registrid)
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Andmed on saadud Andmed ei ole saadud
Millist infot peab té6tleja andma? andmesubjektilt andmesubijektilt

Kas andmete esitamine on digusaktist v
vOi lepingust tulenev kohustus voi

lepingu s6lmimiseks vajalik néue. Info

selle kohta, kas isik peab andmed

esitama ja millised on esitamata

jatmise tagajarjed.

Teave automatiseeritud otsuste, sh

profiilianaltusi, tegemise kohta. Milline v v

on selle t66tlemistoimingu tahtsus ja

tagajarjed isikule.

Millal peab info andmesubijektile Isikikult andmete Moistliku aja jooksul
saamise hetkel. andmete saamisest, kuid

esitama? )
vahemalt 30 paeva jooksul.
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KULASTAJATE ISIKUANDMED
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Andmekaitseinfo kulastajakaardil/online’s >

v" Viide privaatsustingimustele, nt ,Et saada teavet selle kohta, kuidas
me too6tleme Teie isikuandmeid ja millised on Teie digused seoses
oma isikuandmetega, palun tutvuge meie andmekaitsetingimustega
hotelli veebilehel www.hotellX.privaatsus.ee”.

v Informatsioon selle kohta, kas andmete esitamine on digusaktist
(Turismiseadus) vOi lepingu solmimiseks vajalik ndue. Info selle
kohta, kas isik peab andmed esitama ja millised on esitamata jatmise
tagajarjed.

v" Valikuliselt informatsioon teie jaoks olulisematest andmekaitse
aspektidest, nt vastutava to0tleja andmed, kuulumine hotelliketti ja
sellest tulenev andmete jagamine, turundusalane info — nousoleku
kUsimine vOi viide Oigustatud huvile.

Legal services in Estonia, Latvia, Lithuania 25



Privaatsusteade — pohitingimused, >
kattesaadavaks tegemine

v Pdhitingimused peaksid andma vastuse jargmistele kiisimustele: kes
on vastutav t66tleja (andmekaitsespetsialist), millal andmeid
kogutakse ja kellelt, mis eesmarqil ja millisel diguslikul alusel, kellega
jagatakse (vastuvotjad), kas edastatakse valjaspoole ELI/EMPI
(kuidas kaitse tagatakse), kui kaua sailitatakse, millised on
andmesubjekti digused, andmekaitsetingimuste muutmine; info
oigustatud huvide, profileerimise ja automatiseeritud otsuste tegemise
kohta. Info jalgimisseadmete kasutamise kohta!

v Kattesaadavaks tegemine — vastuvotus paberkandjal, soovi korral
koopia kliendile kaasa, numbritoas hotelli tutvustavate materjalide
hulgas, veebilehel.

Klient ei pea kinnitama, et ta nbustub andmekaitsetingimusetega —
eksitav. Klient peab olema informeeritud!
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Otseturundus

Mis on otseturundus?

Kui pakkumise saatmine edendab vahegi ettevotja tegevust, on
alati tegemist otseturundusega.

Elektrooniliseks otseturunduseks loetakse nii e-posti teel, faksi
teel, SMS-i, MMS-i kui ka bluetooth'i teel tehtavaid pakkumisi.

Elektroonilist otseturundust reguleerib elektroonilise side seadus
(ESS), mis ei kohaldu aga telefonikdne teel tehtud pakkumiste
puhul ja seetottu ei ole telefonimiigi puhul tegemist
otseturustusega ESS-i mottes.
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Otseturundus — néusolek vs digustatud g
huvi

GDPRI selgituspunkt 47: ,, Téotlemise oiguslikuks aluseks voib olla
vastutava tootleja digustatud huvi, tingimusel et andmesubjekti
huvid voi pohidigused ja -vabadused ei ole tdhtsamad, vottes
arvesse andmesubjekti moistlikke ootusi, mis péhinevad tema
suhtel vastutava téotlejaga. Selline éigustatud huvi véib olemas
olla naiteks siis, kui andmesubjekti ja vastutava téotleja vahel on
asjakohane ja sobiv suhe, naiteks kui andmesubjekt on vastutava
t6otleja klient /---/. Andmesubjekti huvid ja pohibigused véivad olla
vastutava tootleja huvidest tahtsamad eelkdige juhul, kui
isikuandmeid té66deldakse olukorras, kus andmesubjektil ei ole
moistlik eeldada edasist tootlemist. /---/. Isikuandmete t6btlemist
otseturunduse eesmdarqil voib lugeda digustatud huviga
tootlemiseks.
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Otseturundus — néusolek vs digustatud g
huvi

ESS § 103" "Elektrooniliste kontaktandmete kasutamine
otseturustuseks*

Reegel fulsiliste isikute puhul: eelnev nousolek + isik, kelle nimel
teave edastatakse, peab olema tuvastatav + selge otseturustuslik
teave + realiseeritav juhend edasiste teadete saamisest
keeldumiseks

Juriidiliste isikute puhul: ndusolekut ei pea olema + isik, kelle
nimel teave edastatakse, peab olema tuvastatav + selge
otseturustuslik teave + realiseeritav juhend edasiste teadete
saamisest keeldumiseks
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Otseturundus — néusolek vs digustatud g
huvi

Erand olemasoleva kliendisuhtluse puhul nii fGUsiliste kui
juriidiliste isikute puhul: lubatud ainult samasuguste toodete vOi
teenuste otseturustus + esmase kontaktandmete kogumise ajal on
vOimaldatud otseturustusest keeldumist + isik, kelle nimel teave
edastatakse, peab olema tuvastatav + selge otseturustuslik teave
+ realiseeritav juhend edasiste teadete saamisest keeldumiseks

AKI selgitus, kuidas eristada flusilise ja juriidilise isiku kontakte:
info@ettevote.ee, ettevote@ettevote.ee — juriidilise isiku
kontaktandmed eesnimi.perenimi@mail.ee — fudsilise isiku
kontaktandmed neiu20@mail.ee — fudsilise isiku kontaktandmed
eesnimi.perenimi@ettevote.ee — flusilise isiku kontaktandmed vOi
juriidilise isiku kontaktandmed
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Otseturundus - registreerimiskaardi naide

Seoses sellega, et olete tellinud meie hotelli teenuseid, soovime
hoida Teid kursis hotelli pakkumistega. Seetottu, tuginedes meie
Oigustatud huvile, kasutame Teie e-posti aadressi ja
telefoninumbirit Teile hotelli otseturunduspakkumiste
edastamiseks. Kui Te ei ole huvitatud meie pakkumiste saamisest,
on Teil digus neist keelduda, selleks tehke linnuke alltoodud kasti
LJoobun otseturunduspakkumistest” voi avaldage loobumissoovi
iga otseturunduspakkumise I16pus oleva ,loobun pakkumistest*
lingi kaudu. Rohkem teavet meie digustatud huvi ja oma diguste
kohta leiate hotelli andmekaitsetingimustest meie veebilehel [...].
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Otseturundus — Fazeri naide (juriidiline .
isik)

Ettevétete ja teiste huvirihmade esindajatele suunatud
turundussonumid

Voite saada Fazerilt oma t00 voi vastutusvaldkonnaga seotud
turundussonumeid naiteks juhul, kui teie ettevote on meie klient;
Kui olete oma ettevotte esindajana naidanud Ules huvi Fazeri
toodete voi teenuste vastu; kui kuulute monda teise huvirihma voi
kui olete tellinud mone meie uudiskirja. Teeme seda teie
kliendisuhte voi Fazeri digustatud huvi alusel. Kui kohalikud
seadused seda ette naevad, siis klisime niisuguseks
turundustegevuseks teilt ndusolekut. Kui Fazerilt oma to0 voi
vastutusvaldkonnaga seotud turundussonumeid saate, on koige
lihtsam neist loobuda nii, et klopsate sonumi I0pus olevat
loobumislinki.
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TOOTAJATE ISIKUANDMED
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Privaatsusteade — pohitingimused, >
kattesaadavaks tegemine

v Pdhitingimused peaksid andma vastuse jargmistele kiisimustele: kes
on vastutav t66tleja (andmekaitsespetsialist), millal andmeid
kogutakse ja kellelt, mis eesmarqil ja millisel diguslikul alusel, kellega
jagatakse (vastuvotjad), kas edastatakse valjaspoole ELI/EMPI
(kuidas kaitse tagatakse), kui kaua sailitatakse, millised on
andmesubjekti 0digused, andmekaitsetingimuste muutmine; info
oigustatud huvide, profileerimise ja automatiseeritud otsuste tegemise
kohta. Info jalgimisseadmete kasutamise kohta — sissepaasukaardid,
turvakaamerad, GPS, jms!

v Kattesaadavaks tegemine — allkirja vastu, e-maili teavitus + viide
siseveebi vastavale lehele.

ToOOtaja ei pea kinnitama, et ta noustub andmekaitsetingimusetega —
eksitav. TOOtaja peab olema informeeritud!
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Andmekaitsereeglite jargimine tootaja >
poolt

Selleks, et ettevote/td0andja saaks nduda todtajalt isikuandmete
tO0tlemise reeglite taitmist ja vajadusel votta tootaja rikkumise
eest vastutusele:

1. Peab t60andja kehtestama konkreetsed reeglid isikuandmete
tO0tlemiseks ( )

2. Toobandja peab tootajat koolitama
3. Reeglite jargimine tuleb lisada t06taja tooulesannete hulka
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KUSIMUSED JA VASTUSED
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TANAN!

Legal services in Estonia, Latvia, Lithuania 37



TARK

Roosikrantsi 2

10119 Tallinn, Eesti
Telefon +372 6110 900

E-mail info@tark.legal
www.tark.legal

Marit Savi
Partner, vandeadvokaat
E-mail: Marit.Savi@tark.legal
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