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Ulevaade

Kdik dokumendis sisalduv informatsioon on koostatud 5.mai 2020.a. seisuga ja valminud 25.05.20.a.ning vastab Terviseameti
juhistele COVID-19-st tulenevate riskide vahendamiseks. Dokumendile lisanduvad jooksvalt uuendused, kui vastavatelt
ametkondadelt uut informatsiooni saame. Dokumendi on labi vaadanud ja kinnitanud Eesti Hotellide ja Restoranide Liidu juures
tegutsev kvaliteedi ja klassifikatsiooni hindamise néukogu.

See ei ole ametlik tegevusjuhis vaid soovituste alus majutusettevéttele oma tegevusjuhise koostamiseks. Dokument on koostatud
teadmises, et nakkusohutusreeglite jargimine on vajalik, sest COVID-19 viirus ei kao ja peame nendele soovitustele toetudes
suutma viiruse levikut kontrolli all hoida. Dokumendi eesmark on maksimaalselt toetada hotelle véimaliku nakatumisriski
vahendamisel hotelli tootajate ja kilastajate seas.

Juhendi koostamise ajal on kaitsemaski kandmine inimestele vabatahtlik. Vastavalt Terviseameti juhistele jaab isikukaitsevahendite
kasutamine tddkohas iga todandja reguleerida vastavalt koostatud riskianalUUsile, kus maaratakse ja tagatakse igale to6tajale
isikukaitsevahendid.

Koridoride, fuajeede jt Uldkasutatavate ruumide koristamine ja puhastamine vaib toimuda kllastajate vaatevaljas ning juuresolekul
tingimusel, et tadidetakse ohutusndudeid. Sellega naitame, et me hoolime oma kulastajatest ning nad vdivad end meie juures
turvaliselt tunda.

Kontrollmehhanismid ja vastutusalad maarab iga hotelli juhtkond vastavalt sisekorrale ja riskiplaanile.

COVID-19 nakkusjuhu puhuks soovitab WHO koostada eraldi tegevusjuhend kdikidele Uksustele, sest kaesolev tegevusjuhend ei
kata kdiki nakkusleiu puhul vajalikke tegevusi.



Kasulikud lingid koondame EHRLI kodulehele, info taieneb ajas: https://ehrl.ee/kasulik-info/

COVID-19 kaitumisjuhised toitlustusettevotetele

https://www.terviseamet.ee/sites/default/files/Nakkushaigused/Juhendid/COVID-19/juhis-majutusettevotted.pdf

https://vet.agri.ee/

https://vet.agri.ee/et/kodanikule/ennetustoo/covid-19/korduma-kippuvad-kusimused-kkk-toidukaitlejatele

https://www.ttja.ee/et/uudised/ttja-koostas-juhendi-avalike-hoonete-tehnosusteemide-too-seadistamisest-viiruse-leviku

https://www.terviseamet.ee/sites/default/files/Nakkushaigused/Juhendid/COVID-19/juhis_toitlustusettevotted.pdf

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331638/WHO0-2019-nCoV-Hotels-2020.1-eng.pdf

https://covid19.failteireland.ie/business-supports/operational-guidance/

http://www.oakleyair.com/category/Portable%20UV%20Air%20Sterilization%20Units.php

https://www-tip--berlin-de.cdn.ampproject.org/c/s/www.tip-berlin.de/new-corona-rules-restaurants-hotels-what-can-open-in-berlin/amp/
https://hotelanalyst.co.uk/2020/04/28/cleanliness-the-new-currency/

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public

https://www.err.ee/1082806/turgi-hotellides-parast-taasavamist-rootsi-laudu-enam-ei-tule

https://www.err.ee/1083258/portugal-loodab-turismi-taastumisele-juba-suvel
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https://www.terviseamet.ee/sites/default/files/Nakkushaigused/Juhendid/COVID-19/juhis-majutusettevotted.pdf
https://vet.agri.ee/
https://vet.agri.ee/et/kodanikule/ennetustoo/covid-19/korduma-kippuvad-kusimused-kkk-toidukaitlejatele
https://www.ttja.ee/et/uudised/ttja-koostas-juhendi-avalike-hoonete-tehnosusteemide-too-seadistamisest-viiruse-leviku
https://www.terviseamet.ee/sites/default/files/Nakkushaigused/Juhendid/COVID-19/juhis_toitlustusettevotted.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331638/WHO-2019-nCoV-Hotels-2020.1-eng.pdf
https://covid19.failteireland.ie/business-supports/operational-guidance/
http://www.oakleyair.com/category/Portable%20UV%20Air%20Sterilization%20Units.php
https://www-tip--berlin-de.cdn.ampproject.org/c/s/www.tip-berlin.de/new-corona-rules-restaurants-hotels-what-can-open-in-berlin/amp/
https://hotelanalyst.co.uk/2020/04/28/cleanliness-the-new-currency/
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://www.err.ee/1082806/turgi-hotellides-parast-taasavamist-rootsi-laudu-enam-ei-tule
https://www.err.ee/1083258/portugal-loodab-turismi-taastumisele-juba-suvel

https://www.travelweekly.co.uk/articles/368154/accor-launches-covid-19-cleaning-certification

https://www.rai.ie/restaurants-association-of-ireland-launch-covid-19-crisis-recovery-plan/

https://insights.ehotelier.com/properties/2020/04/28/hilton-defining-a-new-standard-of-hotel-cleanliness/

https://www.youtube.com/watch?v=PtUgKo YAQc&fbclid=IwAR1JaPd35w6BM7dNzzxTwZgjtrDEZYcEb7Xks61tOglmTanWPtOeiOfJfDc

ENNE SAABUMIST

Millised on riskid
Sinu kiilastajatele
ja tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis aitavad riski
kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sa rakendada?

Kes peab
kontrolli
teostama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Olulise info
kattesaadavuse
puudumine

Toodud valja
kodulehel

Ametlik informatsioon
Terviseametilt
https://www.terviseamet.ee/et

Hotelli enda ametlik juhis
(riskianaltits) kilastajate
ohutuse tagamiseks
COVID-19 puutuvalt

Kontrolli igapaevaselt ja
uuenda, kui vaja

Tahistamistingimused

Toodud valja

Too valja tapselt ja selgelt info,

Kontrolli igapaevaselt ja

kodulehel mis puudutab tihistamisi uuenda, kui vaja
COVID-19 téttu
Autode parkiminne Avatud Jalgi, et prugikotid oleksid kdik | Prigikastides peaksid Tldhjenda regulaarselt

konteinerid/prugikastid

konteineris ja neid Umbritsev
ala prigist puhas.

olema Uhekordsed pealt
seotavad prugikotid

(nagu ette nahtud)

Sissepaas

Kéepidemed, lingid

Informeerivad sildid ning kate
desinfitseerimisvahendid
peaksid olema kattesaadavad
peasissepaasu juures, samuti
hotelli parklaukse koérval.
Véimalusel nii sees- kui ka
valjaspool uksi.

Réhuta, et kdik
kulastajad ja hotelli
tootajad kasutaksid
sisenemisel ja enne
retseptsiooni voi
muudesse
Uhiskondlikesse
ruumidesse edasi
liikumist
katedesinfitseerijat

Jatkuv

Tapne informatsioon

Broneerimisel

Véimalda oma to6tajatele
selget, terviklikku ja thest
informatsiooni, mida nad
saavad telefoni ja e-maili teel
edastada nendele kllastajatele,
kes tunnevad selle vastu

Retseptsioonis peab
olema meditsiiniabi info.
Samulti
meditsiinikomplekt, mis
sisaldab ndomaske ja
prille (koos voi eraldi),

Kontrolli igapaevaselt ja
uuenda, kui vaja



https://www.travelweekly.co.uk/articles/368154/accor-launches-covid-19-cleaning-certification
https://www.rai.ie/restaurants-association-of-ireland-launch-covid-19-crisis-recovery-plan/
https://insights.ehotelier.com/properties/2020/04/28/hilton-defining-a-new-standard-of-hotel-cleanliness/
https://www.youtube.com/watch?v=PtUqKo_YAQc&fbclid=IwAR1JaPd35w6BM7dNzzxTwZgjtrDEZYcEb7Xks6ItOq1mTanWPtOeiOfJfDc
https://www.terviseamet.ee/et

broneerimisel huvi. Sh viiruse
levimise riski maandamiseks
paika pandud tegevused nt
sotsiaalne distantseerumine,
hlgieeni tagamiseks ette
vdetud tegevused jne.

kindaid, kaitsellikonda,
desovahendeid,
desoratikuid ja ohtlike
jaatmete araviskamiseks
kotti. (WHO soovitus)

SAABUMISEL

Millised on riskid Sinu
kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis aitavad
riski kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid Kes peab
lisakontrollmehhanisme | kontrolli
saad Sarakendada? rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Nakatunud/haigestunud
klient, viirusekandja

Uldine

Sisenemisel infomaterjal,

Eraldi tegevusjuhis

mis viitaks, et haiged ning
viimase 14 paeva jooksul
kinnitatud COVID-19
diagnoosiga inimesega
Iahedases kontaktis olnud
kiilalised peavad olema
kodus.

koikidele Uksustele, kui
ilmneb nakkusoht

Alati

Katlemine

Retseptsioonis

Taga, et tO6tajad ei
tervitaks kulastajaid ja
Uksteist kateldes

Alati

Kéate pesemine

Retseptsioonis

Selge silt sisenemisel ja
silmade kérgusel
retseptsiooniletil, et
kulastajatele ja to6tajatele
meelde tuletatada, et nad
peseksid kasi sagedasti
sooja vee ja seebiga
vahemalt 20 sekundit iga
kord

Alati

Lahikontakt
kilastajatega

Retseptsioonis

Sildid, mis paluvad
kilastajatel hoiduda
lahikontaktidest
retseptsioonitddtajatega.
Vdimalusel kasutada

Pane vélja visuaalsed
margid, mis viitaksid
ohutule vahemaale eriti
kolme- ja
enamaliikmeliste

Alati




sumbolitega kleepse voi
infosilte.
https://ehrl.ee/kasulik-

info/

gruppide puhul

Valine saastumine
teistelt kilastajatelt

Retseptsioon

Katedesinfitseerimisvahend
retseptsioonis

Sildid, mis tuletaksid
kilastajatele meelde, et
nad peseksid kasi enne
retseptsiooni pd6érdumist

Alati nahtaval olevad
sildid ning
desinfitseerimisvahendi
asendamine kohe, kui
see on otsa I6ppenud

Koolitamata td66tajad

Retseptsioon

Baaskoolitus koéikidele
klientide teenindamisega
tegelevatele tootajatele
COVID-19 siltidesse ja
kontrolimehhanismidesse
puutuvas

Piisavalt t66tajaid ning
tootajate jarjepidevus.
Uued to6tajad
kogemustega tdotajatega
koos.

Jatkuv

SAABUMISEL

Millised on riskid
Sinu kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis aitavad
riski kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sa rakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Letid, lauad ja fuajee
moobel

Retseptsioonis

Desinfitseeri

Regulaarselt (hagu ette
nahtud).

Kontrolli infot
Terviseameti kodulehelt

Registreerimisprotsess

Retseptsioonis

Eelregistreerimine, kui
voimalik. Kui ei ole
voimalik, siis registreerib
kulastaja hotelli to6taja.
Vdimalusel eraldada
retseptsionist
kaitseklaasiga

Tootajatel on oma
kirjutusvahendid.
Kulastajate kasutuses
olnud kirjutusvahendid
koguda vastavalt
margistatud kaussi, korvi
vms.

Desinfitseeri voi vaheta
tootajate
kirjutusvahendeid
regulaarselt vdi parast
iga kasutamist.
Desinfitseeri kogutud
kilastajate
kirjutusvahendid.

Dokumendid ja
brosurid kilastajate
informeerimiseks

Retseptsioonis

Eemalda koik turistidele
mdeldud paberil
infokandjad, ajalehed ja

Eemalda kogu alalt kdik
brosurid

Alati nahtavale kohale
asetatud sildid, mis
paluvad inimestel



https://ehrl.ee/kasulik-info/
https://ehrl.ee/kasulik-info/

raamatud

ajalehed eemdalda voi
ara visata

Liftinupud ja kasipuud

Liftid/trepid

Desinfitseeri. Aseta
katedesinfitseerijad liftidest
valjaspoole ja kui véimalik,
siis ka liftidesse

Pane Ules sildid, mis
tuletavad kulalistele
meelde kate
desinfitseerimist enne lifti
tellimist

Desinfitseeri
regulaarselt (nagu ette
nahtud)

Sildid ustel ning
uksed, mille
avamiseks on vaja
uksi likata

Koridorides ja
kilastajate tubades

Kus véimalik, hoia uksi
avatuna (ara unusta
tuleohutusndudeid)

Desinfitseeri pindu, eriti
uksekaepidemeid ja
alasid, mida kasutatakse
ukse avamiseks neid
Iikates

Desinfitseeri
regulaarselt (nagu ette
nahtud)

Ldlitid, margukellad
jne

Retseptioonis

Desinfitseeri

Desinfitseeri (nagu ette
nahtud)

SAABUMISEL/LAHKUMISEL

Millised on riskid
Sinu kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis aitavad
riski kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sa rakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Kulastajatele
kasutamiseks
mdeldud prigikastid

Retseptsioonis ja
fuajees

Kasuta jalapedaaliga
avatavaid kaanega suletud
prugikaste, millel on
Uhekordselt kasutatavad ja
nddriga suletavad
prugikotid

Tlhjenda ja
desinfitseeri
regulaarselt

Kviitungid ja arved
kilalistele

Retseptsioonis

Paku vélja vdimalust saada
arve voi maksmise kinnitus
e-mailile

Nagu on ette ndhtud

Toavotmed/kaardid

Retseptsioonis

Desinfitseeri.
Kogu vdimalusel
spetsiaalsesse kasti.

Parast iga kasutust st
kui kilastaja on
lahkunud ning t66taja
sellega tegevused
I6petanud




Maksevoimalused

Retseptsioonis

Julgusta tdétjaid pakkuma
valja kaardimakseid ja
vbimalusel kontaktivabu

Desinfitseeri
makseterminale.
Sularahaga tegelevad

Desinfitseeri parast iga
kasutamist

viipemakseid. tootajad peaksid kandma
kindlaid
MAJUTUMISE AJAL
Millised on riskid Kus on riskid? | Tegevused, mis aitavad Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
Sinu kiilastajatele riski kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
ja tootajatele? Miinimumnoéuded Sa rakendada? rakendama?

Uksesildid,
ukselingid,
kaepidemed ja alad,
kus ukse avamiseks
on vaja neid likata

Kllastajate toad

Desinfitseeri ukselinke,
kaepidemeid ja silte ja
avamiseks kasutatavaid
alasid

Hotellitoa tuulutamine 15min;
desinfitseerimisel voib kasutada
siniseid steriliseerimislampe
http://www.oakleyair.com

Desinfitseeri
regulaarselt (nagu ette
nahtud)

Kévad pinnad. Alad,
mida kuiilastajad
puudutavad
regulaarselt nt
valgustite lulitid,

Kilastajate toad

Desinfitseeri koiki kovasid
pindu

Véimalda kilastajatele
kasutamiseks kate
desinfitseerimisvahendit.
Sildid, mis tuletavad
kilastajatele meelde

Paevakoristus.
Valjaregistreerimisel

kapinupud, regulaarset katepesu.

ukselingid, Kéate/hingamisteede hiigieen

toolikorjad jne

Seadmed. Kilastajate toad | Desinfitseeri kdik Juhi tdhelepanu, et puldid on Paevakoristus.

Kulastajatele
kasutamiseks
moeldud
veekannud,
triikrauad, foonid,
teleripuldid,
telefonid jne

seadmed, eritdhelepanu
pdodra pultidele ja
telefonidele, véimalusel
pakenda puldid parast
desinfitseerimist puhtasse
kilesse.

puhastatud. Véimalda
desinfitseerivaid salvratte.

Véljaregistreerimisel

Kulastajatele

Kilastajate toad

Kui lamineeritud,

Eelbroneeritud reserveeringute

Lamineeritud



http://www.oakleyair.com/

moeldud

desinfitseeri. Kui ei ole

korral saab informatsiooni saata

infokandjaid

infokandjad, lamineeritud, siis eemalda | e-mailile desinfitseeri
menuiid jne ning pane valja raamis voi regulaarselt ning
fuajeesse esitluskasti. valjaregistreerimisel
QR-kood.
Minibaar Kilastajate toad | Desinfitseeri iga Vahese kasutuse perioodil Kulastaja lahkumise
kulastuskorra jarel moistlik sulgeda, sest tooted jarel
vananevad
Padjapudrid, Voodid Pese vastavalt Jata paevakoristus vahele, kui Tavakorras nagu
aluslinad, tekikotid. véljatdotatud klient seda ei soovi. Kusi hotellis ette nahtud;
Suuremad protseduurireeglitele kindlasti kliendilt Gle! Igapaevaselt, kui on
riskiallikad vahemalt 60°C. Vajadusel | Valdi kasutatud voodipesu ette nahtud. Kilastaja
anda pesumajale vastavad | kloppimist ja raputamist. lahkumisel.
juhised.
Magamispadijad. Voodid Eelistada pestavast Vétta kasutusele head Padjakaitsega vastavalt
Eriti suured materjalist patja. hlgieeninormid nagu vajadusele.
riskiallikad Padjakaitseta patja padjakaitse kasutamine. Iga kilastuskorra jarel.
piisknakkuse korral kasitleda sarnaselt Padjakaitseta padi: visuaalne
voodipesuga. Higieenilise | vaatlus, kasutada vahemalt 72h
padjakaitsega varustatud puhveraega. Puhveraja kasutus
padi pesta vastavalt siin ja edaspidi on
valjatdotatud rahvusvaheliste ekspertide
protseduurireeglitele ja soovitus.
vajadusele.
Magamistekk Voodid Pesta vastavalt Kui kiilastaja lahkudes on Vastavalt vajadusele voi
Suurem riskiallikas. valjatootatud visuaalsel vaatlusel ilmne, et kilastaja lahkumise
protseduurireeglitele. kilastaja on tekiga kokku jarel
puutunud (tekk on tekikotist
osaliselt valjas), siis tuleb tekk
pesta. Eelistada kinniseid,
kdeavadeta tekikotte.
Padjakaitse Voodid Pesta vastavalt Tepitud, vedelikke mitte Kilastaja lahkumise

Suurem riskiallikas

valjatéotatud
protseduurireeglitele koos
voodipesuga.

hilgavate padjakaitsete korral
labi viia igakordne padja
visuaalne vaatlus. Padjakaitse
pikendab padja eluiga, ei lase
higil, mustusel, kehavedelikel,
olil, meigijaakidel, margadest

jarel




juustest tekkinud margumusel
jm viirusekandjatel imenduda
patja. Padjakaitse

pesemistemperatuur 60-95°C

Kattemadrats,
higieenilina,
madratsikaitse

Voodid

Pesta vastavalt
valjatéotatud
protseduurireeglitele voi
iimnenud vajadusele.

Soovitav kasutada aluslina all
Ohukest hiigieenilina, mis tagab
kattemadratsi ja madratsi
puhtuse. Visuaalne kontroll
kilastaja lahkudes, et aluslina
oleks paigas ja kulastaja ei ole
kattemadratsi/madratsi/madratsi
kaitse voi hlgieenilinaga kokku
puutunud. Vajadusel need
pesta, kattemadrats
desinfitseerida.

Vastavalt vajadusele

Paevatekk,
otsatekk, voodikate,
dekoratiivpadi,
voodiseelik, pleed.

Voodid

FR-tooted, puhastada
keemilises pesus.
Vdimalusel eemaldada
toast vdi lubada uus
kasutuskord 72h
mdddumisel. Puhveraja
kasutus siin ja edaspidi on
rahvusvaheliste ekspertide
soovitus

Desinfitseerimine

Kullastaja lahkumise
jarel

Tekstiilist foonikott,
tekstiilsed hoidikud

Kilastajate tuba

Voimalusel eemaldada
toast voi lubada uus
kasutuskord 72 h
moodumisel.

Pesta, desinfitseerida

Paevakardinad,
rulood, kulgkardinad
(dimout),
pimendavad
kardinad (blackout)

Kulastajate toad

Ei peeta ohtlikuks nakkuse
leviku allikaks. FR-tooted.
Puhastada tavakorras,
keemiliselt. Rulood ja
pimendavad kardinad ei
ole pestavad. Triikimine
madalal temperatuuril,
materjalile sobivusel
aurupuhastus. Ruloo noori
desinfitseerida.

Desinfitseerimine - Sinine lamp;
kilma udu kasutamine ruumis.
https://drsauber.ee/kulm-

udu/.

Regulaarne
puhastamine



https://drsauber.ee/kulm-udu/
https://drsauber.ee/kulm-udu/

Vaibad, tekstiilsed
porandakatted

Kilastajate toad

FR-tooted. Regulaarne
(auru)puhastus voi
desinfitseerimisvahendiga
puhastus. Lubada uus
kulastuskord 72h
moodumisel-
rahvusvaheliste ekspertide
soovitus

https://fi-fi.ecolab.com/
Desinfitseerimine

Puhastada, regulaarselt
iga kllastuskorra jarel

Froteeratikud,
vannimantlid

Kilastajate toa
juurde kuuluv
vannituba

Pese vastavalt
véljakujunenud reeglitele
60°C

Kasutatud tooteid mitte
raputada ja kloppida.

Suhtle kilastajaga, kas ta vajab

paevakoristust. Vajadusel

varusta kulastaja lisaratikutega.

Vastavalt hotellis
kujunenud
pesuvahetustsuklile.
Kilastaja lahkumise
jarel

Tekstiiliga
polsterdatud
voodipaits, tumba,

Kilastajate toad

Regulaarne
(auru)puhastus. Lubada
vdimalusel uus

Desinfitseerimine

Kilastaja lahkumise
jarel

tool, diivan kulastuskord 72 h
moodumisel.
Madratsid voodi Vajadusel aurupuhastus NB! Puhastusviisidega voib Vastavalt vajadusele

kaasneb suurem niiskuse
eritus, mis nduab kuivamise
aega ja vaga head
ventilatsiooni

MAJUTUMISE AJAL

Millised on riskid

Sinu kiilastajatele ja

tootajatele?

Kus on riskid?

Miinimumnouded

Tegevused, mis aitavad
riski kontrolli all hoida?

Milliseid

saad Sa rakendada?

lisakontrollmehhanisme

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Avatud prigikorvid

Prigikorvid

Véimalda jalapedaaliga
avatavaid kaanega suletud
prugikaste, millel on
Uhekordselt kasutatavad ja
ndoriga kinni tdmmatavad

NUUd ja edaspidi: nédriga
kilekotid on ohutud
kasitleda, valistab
puhastusteenindaja
vahetu kokkupuute

Tlhjenda ja
desinfitseeri
regulaarselt (nagu ette
nahtud)



https://fi-fi.ecolab.com/

prigikotid

prugiga. Tavalise
prugikoti kasutamisel
jalgida % taituvust.

Kdvad pinnad nt
kraanid, pistikupesad,
kaetoed,
tualettpaberihoidja jne

Kllastajate toa
juurde kuuluvad
vannitoad

Desinfitseeri

Paevakoristus.
Igapaevaselt ja
valjaregistreerimisel

Tualettpaber

Kllastajate toa
juurde kuuluv
vannituba

Iga uus kilastuskord algab
uute WC-paberi rullidega,
kui ei ole kinnist hoidikut,

Vaata, et varurull oleks
olemas, eriti juhul, kui
kilastaja loobub
paevakoristusest.

Eemalda kulastaja
lahkumise jarel
pooleliolev rull, kasuta
72h moodudes lldises
WC-s

Kulastajate
kasutamiseks
mdeldud prigikorvid

Kilastajate toa
juurde kuuluvad
vannitoad

Voéimalda jalapedaaliga
avatavaid kaanega suletud
prugikaste, millel on
Uhekordselt kasutatavad ja
ndoériga suletavad prugikotid

Tlhjenda ja
desinfitseeri
regulaarselt (nagu ette
nahtud)

Uldine toa kasutamine

Kilastajate toa
juurde kuuluvad
vannitoad

Sildid, mis juhivad
tahelepanu kate ja
hingamisteede hugieenile

Voimalda ka kate
desinfitseerimise
vahendit voi salvratte

Pidevalt nahtaval
asuvad sildid. Seebi ja
salvrattide asendamine
nii, nagu ette ndhtud

Kllastajatele
vannitubades
pakutavad
mugavused

Kulastajate toa
juurde kuuluvad
toad ja vannitoad

Eemalda I6dhnakotikesed,
tekstiilist foonikott,
kotikestes minitooted,
omblusvahendid, kingaldige
jms ning paku vaid kulalise
soovi korral. Pudelites
minitooted/pesemisvahendid
uuendada iga kulastuskorra
jarel. Tukiseepi mitte
kasutada. Eelista
Uhekordseid topse mitte
joogiklaase.

Igapaevaselt ja
valjaregistreerimisel




AVALIKUD ALAD

Millised on riskid
Sinu
kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis
aitavad riski kontrolli
all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid lisakontrollmehhanisme saad Sa
rakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Kilastajate poolt Fuajee Puhasta ja desinfitseeri | Sildid, mis puudutavad kate- ja Pidevalt nahtaval
kasutatav moobel toolikaetoed, hingamisteede hlgieeni olevad sildid
toolikorjad, lauad ja
fuajees asuvad
kasipuud
Lahikontaktid Fuajee Liiguta mooblit/toole Regulaarselt, vastavalt
teiste nii, et oleks véimalik vajadusele
kilastajatega piisav vahe hoidmine
nagu on valja toonud
Terviseamet
Kulastajatele Fuajee Voéimalda jalapedaaliga Tlhjenda ja
kasutamiseks avatavaid kaanega desinfitseeri
moeldud suletud priigikaste, regulaarselt, nagu ette
prugikastid millel on Ghekordselt nahtud
kasutatavad ja n6driga
suletavad prigikotid
Uldine saastumine | Fuajee Sildid, mis tuletavad Pidevalt nahtaval kohal
kulalistele meelde asuvad sildid
regulaarset katepesu
ning kate
desinfitseerimisvahendi
kasutamist
Saastumine Fuajee Desinfitseeri Regulaarselt, nagu ette
[Glititel, regulaarselt nahtud
uksekaepidemetel,
linkidel jne
Uldsaastumine. Koridor, fuajee FR-tooted. https://fi-fi.ecolab.com/ Regulaarselt
Vaipkatted Kuivpuhastus Desinfitseerimine
Aurupuhastus

Ristsaastumine.
Kardinad

Fuajee,
konverentsiruum

Vaata ka hotellitoa alt.
FR-tooted. Soovitav

Aurupuhastus.
Kilma udu kasutamine ruumis.

Regulaarselt



https://fi-fi.ecolab.com/

valtida
konverentsiruumi
kasutamist 72h jooksul.

Desinfitseerimine.

Uldsaastumine,
Vaipkatteta
pbrandad

Fuajee

Regulaarne

https://nanoksi.ee/ettevotetele/interjoorid/

puhastamine,
margpuhastus.
Desinfitseerida

Regulaarne
margpuhastus

AVALIKUD TUALETID

Millised on riskid Sinu Kus on Tegevused, mis Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
kiilastajatele ja tootajatele? | riskid? aitavad riski kontrolli lisakontrollmehhanisme | kontrolli tihedus? tulemus
all hoida? saad Sarakendada? rakendama?
Miinimumnoéuded
Uksed Avalikud Desinfitseeri ukselinke, | Jata tualettruumi Desinfitseeri iga tunni
tualetid ning kaepidemeid ning Uldalasse avanev uks aja jarel voi nii

lapse-vanema
ruumid

alasid, mida
kasutatakse ukse
avamiseks likates

lahti

regulaarselt, kui
vlimalik

Kévad pinnad nt [{litid,
kraanid, pistikupesad,
kaetoed,

tualettpaberihoidjad,dosaatorid

jne

Avalikud
tualetid ning
lapse-vanema
ruumid

Desinfitseeri koiki
kdvasid pindu

Pane valja sildid, mis
tuletaksid kulastajatele
meelde regulaarset
katepesu

Desinfitseeri iga tunni
aja jarel voi nii
regulaarselt, kui
vlimalik

Uldine saastumine

Avalikud
tualetid ning
lapse-vanema
ruumid

Vaéimalda
piktogrammidega
illustreeritud juhised,
kuidas pesta digesti
kasi. Taga, et kulalistele

VVoimalda kate
desinfitseerimisvahendit

Pidevalt nahtaval kohal
asuvad sildid ning
desinfitseerimivahendite
asendamine niipea kui
nou on tahi



https://nanoksi.ee/ettevotetele/interjoorid/

oleks kattesaadav vesi
ja vedelseep
Kilastajatele kasutamiseks Avalikud Voéimalda jalapedaaliga | V6imalda kate Tlhjenda ja
mdeldud prigikastid tualetid ning avatavaid kaanega desinfitseerimisvahendit desinfitseeri
lapse-vanema | suletud priigikaste, regulaarselt, nagu ette
ruumid millel on Ghekordselt nahtud
kasutatavad ja n6driga
suletavad prigikotid
Katekuivatusféonid Avalikud Paku Ghekordselt Kontrolli kas valja on
tualetid ning kasutatav alternatiiv pandud piisav varu iga
lapse-vanema | katekuivatusfoonile tunni aja tagat toimuva
ruumid naiteks kontrollkaigu ajal
paberkateratikud

ABIVAHENDID

Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu aitavad riski kontrolli | lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
kiilastajatele all hoida? Sarakendada? rakendama?

ja
tootajatele?

Miinimumnouded

Kulasajate
poolt
kasutatav
maodbel

Konverentsi/koosolekuruumid

Puhasta ja desinfitseeri
toolikaetoed,
toolikorjad, lauad ja
fuajees asuvad
kasipuud

Véimalda sildid, mis tuletavad
kulastajatele meelde
regulaarset katepesu

Pidevalt nahtaval kohal
asuvad sildid

Lahikontaktid
teiste
kilastajatega

Konverentsi/koosolekuruumid

Liiguta modblit/toole
nii, et oleks voimalik
piisava vahe hoidmine
nagu on valja toonud
Terviseamet

Nagu ette nahtud

Kulastajatele
mdeldud
paberist
infokandjad,
broSuirid jne

Konverentsi/koosolekuruumid

Pane valja sildid, mis
tuletavad kulastajatele
meelde, et nad
valdiksid paberist
infokandjate

Eemalda paberil infokandjad
alalt.

Informatsiooni saab edastada
eelbroneeritud koosolekute ja
konverentside puhul e-mailitsi

Nagu ette nahtud




mittevajalikku
puudutamist
Kilastajatele | Konverentsi/koosolekuruumid | Vdimalda jalapedaaliga Tlhjenda ja
kasutamiseks avatavaid kaanega desinfitseeri
mdeldud suletud prigikaste, regulaarselt, nagu ette
prugikastid millel on Uhekordselt nahtud
kasutatavad ja n66riga
suletavad prigikotid
Uldine Konverentsi/koosolekuruumid | Sildid, mis tuletavad Kate desinfitseerimisvahendid Pidevalt nahtaval
saastumine kulaslistele meelde koosoleku/konverentsiruumides asuvad sildid.
regulaarset katepesu Desinfitseerimisvahendi
ning kate asendamine kohe, kui
desinfitseerimisvahendi see on otsas
kasutamist
ULDINE
Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis aitavad riski Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme kontrolli tihedus? tulemus
kiilastajatele Miinimumnoéuded saad Sa rakendada? rakendama?

ja tootajatele?

Prugikaitlemine | Kdik alad Taga, et kbik prugikotid oleksid Prugi kaitlevd tootajad Regulaarselt, nagu ette
kohe eemaldatud selleks ette peavad kasutama selleks ette nahtud
nahtud valjaspool majutusasutust nahtud kaitseriietust ja
asuvasse spetsiaalsesse kohta kindaid.
Kasi tuleb pesta kohe parast
prugi kaitlemist
Halb Koik alad Ventilatsioon peab olema Ventileeri ruume avades Regulaarselt, nagu ette

ventilatsioon

tookorras ja sisseltlitatud.
Arvestama TTJA juhistega:
https://www.ttja.ee/et/uudised/ttja-
koostas-juhendi-avalike-hoonete-

valisaknad

nahtud




tehnosusteemide-too-
seadistamisest-viiruse-leviku

Valgustililitid, Koik alad Desinfitseeri Regulaarselt, nagu ette
ukselingid ja nahtud

kaepidemed,

margukellad

JOOMISE JA SOOMISE ALADELE SAABUMINE

Millised on
riskid Sinu
kiilastajatele
ja tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis aitavad
riski kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme saad
Sarakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Uksed

Einestamisalad

Ukselingid, kdepidemed ja
uksed tuleks desinfitseerida
ja kus véimalik, jatta
avatuks

Regulaarselt pdeva
jooksul ja ule 66

Ristsaastumine | Einestamisalad Kdik kulastajad peavad Informatiivsed sildid, mis on Alati
olema informeeritud Ulal sissepaasu juures ja
ndudest kasutada kate restoranis sees.
desifitseerijat enne
restorani sisenemist
Fidsiline Einestamisalad Ainult verbaalne Sildid, mis juhivad tahelepanu Alati
tervitamine tervitamine to6tajate ja vahetu kontakti valtimise
kilastajate vahel vajalikkusele
Inimeste Einestamisalad Sotsiaalne Iga laud on I&himast lauast Alati
laudadesse distantseerumine Iabi minimaalselt 2 meetri kaugusel
paigutamine ,kohtu ja tervita“ (meet &

greet) meetodi




ISTUMINE JA TELLIMUSE VOTMINE

Millised on riskid
Sinu kiilastajatele
ja tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis aitavad
riski kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sarakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Kilastajatega

Einestamisalad

Sotsiaalne

Pidhendunud ja kogenud

Sisseregistreerimise ja

tegelemine distantseerumine — administraator oskab kdikide joogi & sOdgi
istudes einesatmine paigutada ja valtida liiga suure teenuste ajal
peaks toimuma ainult rahvakogunemise tekkimist
eelbroneeringute alusel sdOmisalal

Menuud Einestamisalad Lamineeritud menudide Kus menitde kasutamine on Parast iga kasutamist

kasutamine; kasuta
tahvleid, QR-koodi
verbaalset
kommunikatsiooni puhul
valdi pikaajalist
[&hikontakti.

vajalik, seal desinfitseerida
parast iga kasutamist ja
pidada silmas, et kilastaja
oleks sellest protsessist
teadlik. Eelista lamineeritud
mendid, mida on kerge
desinfitseerida.

Tellimuse votmine

Einestamisalad

Sobiva vahemaa
hoidmine tellimuse
vOtmisel.

Individuaalsed
kirjutusvahendid ja markmikud
igale t60tajale. Kaega

Desinfitseerida
vastavalt vajadusele




QR-koodi kasutamine
toidu tellimisel.

katsutavate esemete
desinfitseerimine.

Halvad

hlgieeniharjumused

Einestamisalad

Kasutusele votta head
hlgieeniharjumused nagu
need on ette nainud VTA

Vaata lle VTA juhised ning
treeni kogu teenindav ja

mitteteenindav personal neid

Ajakohane VTA ja
Terviseameti
dokumentatsioon

kasutama
LAUA KATMINE JA KLAASNOUD
Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis aitavad Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu riski kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
kiilastajatele Miinimumnoéuded Sarakendada? rakendama?
ja tootajatele?
Esemete kehv | Klaasndéud Minimaalne ndude Informatiivsed sildid ndude Alati
kaitlemine katsumine kas jala voi katsumise kohta, eriti neid
pdhja kaudu puhastades
Esemete kehv | S86gindud, sdgiriistad Minimaalne s6dgindude ja | Kus vdimalik, seal peaksid Alati
kaitlemine s6ogiriistade katsumine soogiriistade imber olema
keeratud servjetid haid
hlgieenitavasid jargivate
tootajate poolt (kindad)
Esemete kehv | S66gindud, sddgiriistad Minimaalne s66gindude Sodgiriistad peaksid olema Alati

kaitlemine

ning sodgiriistade

desinfitseeritud sahtlis,




katsumine. So6dgiriistad
pesta masinas.

vajadusel kilega kaetud, kuni
neid kinnastes t66taja kasutab

Mitmekordselt

Koik maitseained

Eemalda koik soola-,

Paku Uhekordselt kasutatavaid

Alati

kasutatavad suhkru ja pipratoosid ning pakikesi vdi desinfitseeri soola-
esemed koorekann ja pipratoosi parast iga

einestajat
EINESTAMINE JA BAARIALA
Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis aitavad Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu riski kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
kiilastajatele Miinimumnoéuded Sarakendada? rakendama?

ja tootajatele?

Kdvad pinnad

Lauad ja letid

Desinfitseeri
puhastusvahendite ja
Uhekordsete
paberratikutega

Parast iga kasutamist

Kdvad ja
pehmed
pinnad

Istumine

Desinfitseeri
puhastusvahendite ja
Uhekordsete
paberratikutega

Polsterdatud toolide regulaarne
puhastus, soovitavalt auruga
téOpaeva I6pus.

Parast iga kasutamist

Ristsaastumine
mustade
klaaside kaudu

Ollekraanid, médtmisnéud,
joogidispenserid

Varske klaasi kasutamine
iga uue joogi puhul, erii
nende puhul, mis tulevad

Iga uue joogi puhul




kraanidest voi
dispenseritest

ROOTSI LAUD & LIHA LOIKAMINE

Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis aitavad Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu riski kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
Miinimumnouded Sa rakendada? rakendama?

kiilastajatele
ja tootajatele?

Iseteenindus

Rootsi laud

Kus voimalik, tuleks valtida
rootsi laua/buffee stiilis
teenindamist ning toit
tuleks serveerida kddgist.
Kulm laud serveerida kilega
kaetud (pakendis)
portsjonitena.

Koik rootsi lauas kasutatavad
serveerimisvahendid jm
esemed tuleb regulaarselt
asendada desinfitseeritud
esemetega.

Iseteenindus

Liha lIdikamine

Selles stiilis teenindamist
tuleks voimalusel valtida.
Seal, kus seda valtida ei
onnestu, tuleb kohaldada
sotsiaalset distantseerumist
valtides jarjekordade
tekkimist ning pikale
venivat teenindusaega.

Avatud demonstratsioone ei
tohiks olla

Alati




Iseteeninduspunktide
juures peaks olema
vBimalus kate
desinfitseerimiseks.

Iseteenindus

Liha lI6ikamine

Koik teenindav personal
peab sailitama head
higieenitavad nagu on ette
nainud VTA.

Alati

Iseteenindus

Kandikud

Parast iga kasutamist
desinfitseerida

Kus vdimalik, peaks teenindav
personal votma tellimuse ning
toidu serveerima

Parast iga kasutamist

Restorani Suured seltskonnad Jalgida laudade paigutusel | Valtida suurte seltskondade Alati
terrass, 2m reeglit. Puhastamine ja | kogunemisi. Véimlusel
valikohvik desinfitseerimine iga viipemaksed.
kulastuskorra jarel. Jargida
Terviseameti ja VTA Uldisi
juhiseid toitlustajatele.
TOATEENINDUS
Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis aitavad Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu riski kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
kiilastajatele Miinimumnéuded Sarakendada? rakendama?

ja tootajatele?

Ristsaastumine

Magamistuba/koosolekutoad

Kaik toit peab olema
kaetud kogu
kohaletoimetamise aja.
Kasutada sama protsessi

Alati




nagu einestamisaladel
serveerides juua ja suda.

TASUMINE
Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis aitavad Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu riski kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
kiilastajatele Miinimumnouded Sa rakendada? rakendama?
ja tootajatele?
Ristsaastumine | Koik alad Julgusta kasutama Desinfitseeri seadmeid nii, et Alati

kaardimakseid ning klient oleks sellest protsessist Regulaarne

kontaktivabu viipemakseid | teadlik desinfitseerimine kogu

teeninduse jooksul

TOIDU VALMISTAMINE JA KAITLEMINE
Millised on Kus on riskid? Tegevused, mis aitavad Milliseid Kes peab Kontrollmehhanismide | Kontrolli
riskid Sinu riski kontrolli all hoida? lisakontrollmehhanisme saad | kontrolli tihedus? tulemus
kiilastajatele Miinimumnoéuded Sarakendada? rakendama?

ja tootajatele?

Ristsaastumine

Kook

VTA reguleerib ja see
peaks olema igas
toitlustusasutuses, mis on
saanud tegevusloa.

Toiduohutuse kohta on
Maailma Tervishoiu
Organisatsioon (WHO) andnud
valja ettevaatavad soovitused
sealhulgas néuanded
jargimaks haid toiduhtgieeni
praktikaid nagu katepesu, liha
l&bikupsetamine ja vdimaliku
ristsaastumise valtimine

Alati




kipsetatud ja mitteklpsetatud
toitude vahel.

Rohkem informatsiooni leiab
WHO veebilehelt www.who.int

KOMMUNIKATSIOON

Millised on riskid Sinu
kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis
aitavad riski
kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sarakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Ebatapne tootajate
informeerimine/vasturaakivad
sOnumid

Suhtlus téotajatega

Enne vahetuse
algust edasi antavad
uudised,
uuendamised, tapne
viimane
informatsioon ja
voimalikud viimased
muudatused

Enne iga vahetuse
algust, nagu ette nahtud

Tootajate kontaktide

Suhtlus tdotajatega

Kindlusta, et kdikide

Loo

Nagu ette nahtud



http://www.who.int/

ebatépsus voi aegunud info tootajate kriisikommunikatsiooni
kontaktandmed, »ahel*
sealhulgas
mobiiltelefoniumbrid,
oleksid 6iged

Tootajatele kattesaadav info

Suhtlus tdotajatega

Teated to6tajatele
moeldud
ruumides/aladel, mis
toovad valja
koosolekutel raagitu

Nagu ette nahtud

Ebaprofessionaalselt
koostatud voi ebatapsed
sildid

Sildid ja teated

Vastaval to6tajal on
link vajaminevate
siltidega; kontrollib,
et neid oleks
piisavas koguses ja
vajalikes kohtades.

Nagu ette nahtud

Mitmekeelsed sildid ja
informatsioon

Sildid ja teated

Paku materjale
erinevates keeltes
kate ja
hingamisteede
hlgieeni kohta.

Nagu ette nahtud

RESSURSID

Millised on riskid Sinu
kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis
aitavad riski
kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sa rakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Valja 6petatud tootajate Ressursid Ristkoolita tootajaid | Hoolitse selle eest, et Jatkuv
puudus votmetahtsusega vbtmetahtsusega uued kogenematud
Ulesannete taitmiseks Ulesannete tootajad ei jaaks uksinda
taitmiseks, et ning et nad oleksid
vajadusel oleks piisavalt informeeritud
olemas
asendusinimene
Tdbtajate eemalolek Ressursid Planeeri ette Jatkuv




tootajate voimalikku
eemaloleku mdjusid
ja pane paika
alternatiivsed
lahenemised voi
tootajate
Umberpaigutamine
vahemolulistelt
Ulesannetelt
muudele

Ebapiisav hulk téétajaid
graafikus

Ressursid

Pane graafikusse
valvekorrad, et oleks
tagatud see, et
lisalilesanded
oleksid taidetud, nt
hlgieenimeetmete
taitmine

Tee kindlaks, et téotajate
nimestik on Ule vaadatud
et vajadusel kasutada
rohkem téo6tajaid

Jatkuv

TAGARUUMID

Millised on riskid Sinu
kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis
aitavad riski
kontrolli all hoida?
Miinimumnoéuded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sa rakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Sildid ustel ning uksed, mille
avamiseks on vaja uksi
lGkata

Tdotajatele mdeldud alad ja
kontorid

Kus voimalik, hoia
uksi avatuna (ara
unusta
tuleohutusnéudeid)

Desinfitseeri pindu, eriti
uksekaepidemeid ja
alasid, mida kasutatakse
ukse avamiseks neid
likates

Desinfitseeri
regulaarselt (vastavalt
vajadusele)

Lauad ja kdvad pinnad,
kaasa arvatud uste

Tdobtajatele mdeldud alad ja
kontorid

Desinfitseeri koik
kdvad pinnad

Véimalda téotajatele
desinfitseerivaid

Desinfitseeri
regulaarselt (vastavalt




avamiseks kasutatavad
nupud ja lalitid

puhastusvahendeid.
Sildid, mis tuletavad
tootajatele meelde kate ja
hingamisteede higieeni

vajadusele)

Kdvad pinnad to6tajate
tualettruumides ja
vannitubades nt lilitid,
kraanid, pistikud jne

Tootajate vannitoad

Desinfitseeri kdik
pinnad

Sligavpuhasta. Sildid, et
tuletada tootajatele
meelde kate ja
hingamisteede higieeni ja
katepesu juhiseid

Desinfitseeri
regulaarselt (vastavalt
vajadusele)

Katekuivatusféonid tootajate
tualettruumides

Tdotajate tualettruumid

Paku Gihekordselt
kasutatav alternatiiv

Katepesu sildid.

Desinfitseeri
regulaarselt (vastavalt

katekuivatusfoonile vajadusele)
naiteks
paberkateratikud
Seadmed t6otajate ruumides | Puhkeruum Desinfitseeri kdik Igapaevaselt
nt veekeedukannud, seadmed ja p&éra
mikrolaineahjud, puldid erilist tahlepanu
pultidele ja
telefonidele
Tootajate kasutuses olevad Plsiv Igal to6tajal peab Igatunniliselt voi nii
kirjutusvahendid. To6tajate olema oma regulaarselt kui vdimalik
omavahel jagatavad kirjutusvahend, mida
kirjutusvahendid, pliiatsid puhastab

suus, juustes voi kdrva taga

desinfitseerijaga

POLIITIKAD JA PROTSESSID

Millised on riskid Sinu
kiilastajatele ja
tootajatele?

Kus on riskid?

Tegevused, mis
aitavad riski
kontrolli all hoida?
Miinimumnouded

Milliseid
lisakontrollmehhanisme
saad Sarakendada?

Kes peab
kontrolli
rakendama?

Kontrollmehhanismide
tihedus?

Kontrolli
tulemus

Dokumentatsiooni haldamine
mitme td6taja poolt

Tootajate protsessid ja
protseduuride dokumendid

Juhised, graafikud,
reserveeringud jne
mida kasutavad
téotajad, voib
lamineerida kui
voimalik

Kui lamineeritud, siis
desinfitseerida

Desinfitseeri
regulaarselt (vastavalt
vajadusele)

Mitteteadlikud t66tajad

COVID-19 voimalik

Tee kindlaks, et kdik

Planeeri tegevusplaan ja

Vastavalt vajadusele




ebapiisavate juhistega

nakatumine/kellelgi
esinevad simptomid

sinu téoétajad oleksid
informeeritud
sammudest, mis
tuleb teha ja maara
kogemustega
tootajad
tiimijuhtideks

edasised sammud juhuks,
kui sinu haldusalas peaks
avastatama haigusjuhtum.
Jargi Terviseameti
juhiseid.




