
AMETIUHKUS ON EDASIVIIVAKS JÕUKS 

Kairi Normak on tegutsenud hotelli- ja restoranivaldkonnas viimased 17 aastat. Täna töötab ta ibis 

Tallinn Center hotellis ning tegeleb personali tööõnne eestvedamisega ning peab seda üheks olulisemaks 

faktoriks hotelli- ja restoraniettevõtluses edu saavutamiseks. 

Kairi on kogu oma haridustee- ja karjääri pühendanud hotelli- ja restoranivaldkonnale. Ta alustas oma 

õpinguid Haapsalu Kutsehariduskeskuses, kus ta õppis majutus-teeninduse eriala ning kust ta sai pisiku 

osalemiseks restorani valdkonna kutsevõistlustel ning sellesse valdkonda aktiivselt panustamiseks. Lisaks 

majutus-teenindusele on Kairi õppinud ka vanemkelneriks ning arendanud ennast kohvi- ja 

veinimaailmas, täna õpib ta Tartu Ülikoolis turismi- ja hotelliettevõtlust ning lisaks personalijuhtimist. 

Kairi alustas oma töökarjääri 14. aastaselt nõudepesijana ning liikus edasi restorani saali teenindajaks 

hiljem juba toitlustusjuhiks. Ta on töötanud Eesti tipprestoranides kui ka valitsuse- ja saatkondade 

protokollteenindajana. Lisaks on ta käinud nooruses töökogemusi ammutamas Londonis. Ta on täitnud 

oma kaks suurt unistust kolmest: töötada Buckinghami palees ja olla Eesti parima restorani loomise 

juures. 

Tema töös, kõige rohkem, paneb tal silma särama toimivate meeskondade loomine, inimeste 

arendamine ja motiveerimine, tööõnne eestvedamine. 

Kairi jagab oma kogemusi karjääri- ning haridustee valikutest ning samuti räägib sellest, kui mitmekülgne 

ning võimalusterohke on hotelli- ja restoranivaldkond. Selles valdkonnas on võimalik teha karjääri ja 

liikuda edasi nii vertikaalselt kui ka horisontaalselt, võimalusi on palju ning lõputult – igav ei hakka. 

Ta järgib alati oma töös ja tegemistes motot : „Ametiuhkus on edasiviiv jõud“ (A.Vainu)  

 

 


